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Introduccion

En el presente manual se explica se explica el funcionamiento del médulo reloj
virtual del sistema FULLTIME WEB. Teniendo como principal objetivo que el cliente
maneje correctamente el software y pueda realizar sus timbres a través de su
teléfono celular desde cualquier lugar en el que se encuentre ubicado.

Activacion de usuarios

Desde el sistema FULLTIME WEB un usuario administrador puede activar e
inactivar usuarios para que pueda hacer uso de la aplicacién reloj virtual, para lo
cual debe realizar los siguientes pasos:

1. Dirigirse al menu Seguridad -> Administrar -> Reloj Virtual y colocar las
credenciales entregadas por Casa Pazmifio.

fulltime: Inicio
* Seguridad
Administrar
Roles
Menu
SubMenu
ltemMenu Usuarios - Criterio de Busqueda
iinim WanuRol Usuario relojCODEC
ParametrosGenerales .
COI‘I'II'{!S!'I‘I&! -----------
Relojvirtual
Usuarios Cannelar

Ilustracion 1: Ment reloj virtual, ingreso al médulo

2. Para activar un usuario en la pantalla Empleados dar clic en el bot6n Crear -

Actualizar.

Empleados - Criterios de Blsqueda

Identificacion

Nombre
Crear-Actualizar | Buscar Cancelar

Ilustracién 2: Pantalla empleado - activar usuarios
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3. En la pantalla ingresar datos se va a seleccionar al usuario al cual se le va
otorgar el permiso de uso de la aplicacion reloj virtual. Es necesario registrar
todos los datos de caracter obligatorio (*) a excepciéon del campo Estado
Teléfono.

o En el campo empleado se va a desplegar la lista de usuarios
registrados en el sistema.

Ingresar Datos

Empleado * Seleccione Empleado... v

) HERNANDEZ RUMIPAMBA CLARIBEL ALEXANDRA o
Identificacidn* WMALDONADD GONZALEZ HELBER ULISES
Nombre Martinez Rodriguez Heymi Carolina
Mayorga Josselyn
Apellido Mora Lara Margarita Liliana
Qviedo Gabriela
Usuario* Pantoja Yumbo Luis Fernando

Pastufia Chugchilan Blanca Fabiola

Contaseiia =
Pazmifio Paola

Codigo* Pazmifio Tello José Nicolds
Perez Ledn Jesis Enrigue
Token ™ Prueba Usuario

PRueba2 FRueba

RENGIFO TACO VICTOR GONZALO
Robalino Josue

Rodriguez Leonardo

* Campos requeridos | sanj Lala Claudia Valeria

Estado Tetéfono®

Estado*

Grabar  Actualizar  Elif Velastegui Ramos Brandon Fabricio
Yubillo Paca Oscar Aldair

[lustracion 3: Seleccién de empleado

o Unavez que se ha seleccionado el usuario los campos identificacion,
nombre, apellido, cédigo, token se van a completar de manera
automatica.

o Los campos usuario y contrasefia deben ser registrados y en lo
posible deben ser datos que el usuario pueda recordar.

o Elcampo estado indica que el usuario se encuentra activo para uso de
la aplicaciéon movil.

o Elcampo estado teléfono no debe estar seleccionado cuando se activa
por primera vez al usuario. Este se mostrara seleccionado cuando el

usuario ingrese a la aplicacién moévil con sus respectivas credenciales.
NOTA: Si un usuario ya no dispone del dispositivo movil en el cual se registré, debe
solicitar que actualicen su Estado de Teléfono para que puedan ingresar desde otro

dispositivo.
Ingresar Datos
Empleado TipanJeng .
Identificacion * |
Nombre Jenny
Apellido Tigén
Usuario”
Contasefia rerrrnma
Codigo” s
Token * wz5aKfe5
Estado Tetéfono” [m]
Estado”
* Campos requeridos
Actualizar  Eliminar  Cancelar

Ilustracion 4: Datos de usuario
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4. Cuando los datos han sido actualizados el sistema emite un mensaje de datos

actualizados y se despliega una lista de usuarios registrados para el uso de la
aplicacién reloj virtual.

0 Datos Actualizados

EMpaddos S of Butied

[T T

=

Cremdchusians  Buscw  Comcuier

Beuutason Bunoeeda

e samncisie .
ey Tipin | wrsarms astrez

Ilustracién 5: Lista de usuarios activos - reloj virtual

Requerimientos para la instalacion

Para la instalacién de la aplicacion reloj virtual se deberan tener en cuenta los
siguientes requerimientos:

e Teléfono celular con Sistema Operativo Android (minimo 5.1) y GPS.

e Tener datos en el teléfono o estar conectados a alguna red para poder realizar
el timbre.

e Minimo 30 MG de espacio libre en el teléfono.
e Tener instalado la aplicacion Play Store en el teléfono.

Instalacion de la aplicacion reloj virtual

Cuando el usuario ya dispone de sus credenciales de acceso a la aplicacién reloj
virtual debe realizar los siguiente:

1. Acceder a la Play Store y buscar la aplicacion Reloj Fulltime. Si la aplicacion

no aparece en la lista de busqueda acceder al siguiente link para instalar la
aplicacion.

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.casapazmino.fulltimerijv

12:08PMT wrll ol G #

<« Reloj Fulltime

[lustracion 6: Bisqueda aplicacion Reloj Fulltime
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2. Seleccionar la aplicacién y presionar en el boton Instalar.

1213PME il Sl GEY

& Q 1214 PME all Sl Gy

FuLL  Reloj Fulltime < Q

TIME CAS.

Reloj Fulltime
O

Ilustracién 7: Instalacién de la aplicacion

3. Cuando la instalacidn finaliza presionar el boton Abrir.

12:15PM©O il Ml Gaay

< Q

FuLL  Reloj Fulltime

TIME CASA PAZMINO S.A

DeSinStalar “

[lustracion 8: Aplicacién instalada

Acceso a la aplicacion reloj virtual

Los usuarios que acceden a la aplicacion reloj virtual por primera vez deben acceder

con las credenciales proporcionadas por la entidad, deben seguir los siguientes
pasos:

1. En la primera ventana que se muestra el usuario debera poner el token que
se generd cuando activaron su usuario.

Fu@Time

A TOKEN

Ilustracion 9: Pantalla inicial, token
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2. Si el token ingresado es incorrecto la aplicaciéon emitirdA un mensaje
indicando que se debe verificar los datos ingresados.

Verificar token con el
administrador

Ilustracién 10: Mensaje de validacion de token

3. Si el token ingresado fue el correcto la aplicacién muestra la ventana de
configuracion de usuario. Presionar el boton Empleado.

Full@Tlme

Iniciar sesion

® EMPLEADO

L ® <

Ilustracién 11: Configuracion de empleado
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4. La aplicacion mostrara la ventana de inicio de sesién, el usuario debe
ingresar con las credenciales que le haya dado la entidad.

FuIITime

Reloj virtual

° Usuario
-  sisden
“ Contrasena

INGRESAR

Iustracion 12: Inicio de sesion

5. Silos datos ingresados no son los correctos la aplicaciéon emitira un mensaje
indicando que los datos de usuario o contrasefia son incorrectos.

Mensaje

Usuario y/o contrasena
incorrectos

Ilustracién 13: Mensaje de validacién de credenciales de usuario
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6. Si los datos de usuario son correctos la aplicacién mostrara la ventana de
marcacion de timbres de asistencia. En esta pantalla se visualizara lo
siguiente:

1.

Sk whN

Salir de la aplicacion

Codigo de usuario

Configuracion de la aplicaciéon

Nombre del usuario

Informacion del ultimo registro (timbre) realizado
Opciones de marcacion

1:55PM© Ll Pl G

O OS]
o - Empleado: Tipan Jenny

Ultimo registro

© Entrada
2023-11-22 13:53:41

INICIO

FIN —
© ©
Trabajo Trabajo
X X e
Alimentacién Alimentacién
= |
Permiso Permiso

Ilustracion 14: Pantalla de marcaciones

Activacion timbre especial

La aplicacién reloj virtual cuenta con una marcacion especial, usada para indicar los
puntos o ubicaciones en las que se encuentra un usuario sin afectar al horario que
le fue asignado (entradas - salidas).

Para activar este timbre el usuario debe realizar los siguientes pasos:

MATRIZ
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1. Presionar los tres puntos que se encuentran en la pantalla principal de la
aplicacidn, de las opciones que se despliegan seleccionar Configuracion.

212PME il Mol G
< 35 :

£ Configuraciones

= Timbres

4 Empleado: Tipdn Jenny

Ilustracion 15: Configuracion timbre especial

2. La aplicacion presenta la venta de Timbre especial, en la misma se visualiza
la siguiente informacion:
1. Boton atras
2. Informacién del nimero de acciones con las que timbran los usuarios
3. Informacién del estado del timbre (activo - inactivo)
4. Boton Guardar configuracién
5. Informacién de timbre (no afecta al horario)

Timbre especial

Numero de acciones: tres

B GUARDAR @

0,

Timbre independiente del horario asignado

Ilustracién 16: Pantalla activacién timbre especial
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3. Al activar el uso de timbre especial la aplicaciéon emitira una notificacion
sobre el proceso realizado, presionar OK y dar clic en la flecha para regresar
a la pagina principal.

2:14PM© il Pl GEE)

Mensaje

Guardado exitoso

Ilustracion 17: Activacién de timbre especial

4. En la pagina principal se podra observa el botén de timbre especial.

2:15PM© atll Pl G
« # 35 :
- Empleado: Tipan Jenny
Ultimo registro

© Entrada
2023-11-22 13:53:41

INICIO Fi

IN

© (]
Trabajo Trabajo

X X

Alimentacion Alimentacién

& &

Permiso Permiso
*
Especial

Ilustracién 18: Presentacion de timbre especial
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Creacion de timbres

La aplicacion reloj virtual permite realizar marcaciones de dos maneras: con
conectividad y sin conectividad a internet.

o Cuando el usuario realiza una marcacién por primera vez la aplicacién
solicitara permisos para acceder a la ubicacion del usuario, en este caso debe
otorgar los respectivos permisos Mientras la app estd en uso.

1:53PMT wll il G

0

¢Quieres permitir que Fulltime Reloj
Virtual acceda a la ubicacion de este
dispositivo?

v
-

Precisa Aproximada

MIENTRAS LA APP ESTA EN USO

SOLO ESTA VEZ

NO PERMITIR

Ilustracion 19: Permisos de acceso a la ubicacion del usuario

o Una vez que se a otorgado los permisos de acceso a la ubicacién y se realiza
la marcacion se podra visualizar una notificacion, en la misma indica que la
ubicacion se encuentra inactiva, por lo que es recomendable CANCELAR el
timbre e intentar nuevamente para que la ubicacién sea detectada de forma

correcta.
Timbre

Ubicacién: inactiva
Tipo: Fin alimentacion
Fecha: 2023-11-22 14:37:13
Latitud
Longitud

CANCELAR  ENVIAR

Ilustracion 20: Notificacién del timbre - ubicacién inactiva
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1. Marcaciones con conectividad a internet

Una vez que se encuentra configurados los permisos de acceso a la ubicacion, el
usuario puede realizar las marcaciones.

1.1. Verificar que el dispositivo cuente con conectividad a internet ya sea con
Wifi o con datos mdviles.

1.2. Presionar la accion del timbre de acuerdo a la jornada laboral, se
desplegara una nueva ventana con la informacién del timbre y se podra

ingresar una observacion.
NOTA: La hora del timbre siempre serd tomada del servidor de la aplicacion y no del
dispositivo, con el fin de evitar timbres que sean manipulados por el usuario.

2:29PM©® il Pl G

Timbre

Ubicacion: activa

Tipo: Entrada

Fecha: 2023-11-22 14:29:17
Latitud: -0.188703
Longitud: -78.4891714

Ingreso a la oficing

CANCELAR ENVIAR

Ilustracion 21: Marcacion con conectividad a internet

1.3. Sino se haproducido ningin inconveniente con la conectividad a internet
el timbre serd enviado exitosamente.

Timbre enviado correctamente

Ilustracion 22: Timbre enviado exitosamente
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2. Marcaciones sin conectividad a internet

Debido a factores externos el dispositivo de un usuario podria no disponer de
conectividad a internet, sin embargo, la aplicacién le permite realizar la marcacion
en ese instante para que el timbre sea enviado cuando se disponga de conectividad
a internet.

2.1. El usuario puede presionar la accién del timbre de acuerdo a su jornada
laboral, la aplicaciéon mostrara una ventana con la informacién del timbre
y se puede ingresar una observacion.

Timbre

Latitud: -0.1
Longitud: -7

Salida de oficing

CANCELAR ENVIAR

Alimentacion Alimentacién

Ilustracion 23: Creacion de timbre sin conectividad a internet

2.2. Alnodisponer deinternetla aplicacion emitira un mensaje indicando que
el timbre se encuentra almacenado en la memoria del teléfono para que
sea enviado cuando se cuente con conectividad a internet, ademas en la

pantalla se visualizara el icono E que indica que existen timbres que
estdn almacenados solo en la memoria del teléfono.

< i 35

Informacién

Ilustracion 24: Timbre almacenado en el teléfono

MATRIZ
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Lista de timbres

La aplicacion permite visualizar los timbres realizados por el usuario de acuerdo a
un rango de fechas de busqueda e informa los detalles de los timbres realizados.

Para ingresar a la pantalla de busqueda de timbres debe realizar lo siguiente:

1. Presionar los tres puntos de la pantalla principal de la aplicacién, de las
opciones que se despliegan seleccionar Timbres.

£ Configuraciones

= Timbres

a # 35

Ilustracion 25: Seleccién lista de timbres

2. Laaplicacién mostrara la pantalla de busqueda de marcaciones, en la misma
se puede seleccionar un rango de fechas y presionar el botén Buscar.

las fechas de b

Fecha inicial Fecha final

22 nov 2023 22 nov 2023

Q, BUSCAR

noviembre de 2023 v

CANCELAR COMFIRMAR

> ENVIAR

L @® <

Ilustracion 26: Pantalla de busqueda de marcaciones
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3. En la pantalla se visualizara la lista de timbres realizados, todos los timbres
van a tener un id identificador que indica la secuencia de las marcaciones.

2:38PMO atll Yl G
« ? o

Seleccionar las fechas de busqueda

Fecha inicial Fecha final
22 nov 2023 22 nov 2023
Q BUSCAR
1 a7
© 2023-11-22
14:37:55

Entrada

Ilustracion 27: Lista de timbres

4. En la pantalla de busqueda de timbres se visualiza el icono , este le
muestra al usuario un detalle informativo del timbre.

2:40PMEO il Yl G

Detalle del timbre X

Tarjeta de visualizacién del timbre

[
c 2023-09-15
Entrada 09:00:00

Significado de los elementos del timbre:

1 Identiﬁcacién Uniqg del timbre por
dispositivo.
! Irregularidad en la precision.
o Timbre enviado con éxito.
N\ Timbre no enviado.
=4 Ubicacién activa del timbre.
@ Conexion activa del timbre.
° Tipo de timbre.
Entrada
2%29363863 5 Fecha y hora del timbre.

s O] <

Ilustracion 28: Detalle del timbre
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Enviar timbres almacenados en la memoria del teléfono

Al realizar marcaciones sin conectividad a internet, estos se quedan almacenado en
la memoria del teléfono, por tanto, es indispensable enviar estos timbres para que
puedan ser visualizados en el sistema FULLTIME WEB.

1. Buscarlos timbres y revisar el detalle de los timbres, si en la lista se visualiza

los timbres con el icono , el usuario debe presionar el boton Enviar.

< ?

Seleccionar las fechas de busqueda

Fecha inicial Fecha final
22 nov 2023 27 nov 2023
Q) BUSCAR
1 a 7 8
o 2023-11-22
Entrada 14:37:55
2 L Timbres enviados
° 2023-11-22
Salida 16:24:32

Ilustracion 29: Enviar timbres al sistema FULLTIME
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IMPORT & EXPORT

2. Unavez que se han enviado los timbres, se podra visualizar que el detalle del
timbre ha cambiado.

1117 AME alll Lol (0 #

<« ? o

Seleccionar las fechas de bisqueda

22 nov 2023 27 nov 2023

1 a 78

© 2023-11-22

9758
Entrada 14:37:55

2 o T

0 2023-11-22

Salida 16:24:32

> ENVIAR

Ilustracion 30: Estado de los timbres enviados

Eliminar marcaciones

La aplicacion permitira eliminar el registro de marcaciones Unicamente de la
memoria del teléfono, esto aplica en el siguiente caso:

- Cuando los recurso del teléfono son minimos y es necesario liberar memoria del
dispositivo.

Por el contrario, si el dispositivo dispone de recursos suficientes para el registro de
marcaciones no se recomienda la eliminacién de las mismas, puesto que les puede
servir de respaldo para validar su registro.

Un punto importante, antes de eliminar registros es necesario confirmar que todos
los timbres hayan sido enviados previamente, caso contrario se perderdn los
registros.
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Para eliminar los registros debe realizar los siguientes pasos:
1. Ingresar a la pantalla de busqueda de timbres y seleccionar las fechas de

busqueda.

2. Una vez que se han listado los timbres se verifica que todos los registros
hayan sido enviados.

“ ? i

Seleccionar las fechas de bisqueda

22 nov 2023 27 nov 2023
Q BUSCAR
1 a T @
0 2023-11-22
Entrada 14:37:53
2 & 7
o 2023-11-22
16:24:32

Salida

= ENVIAR

Ilustracién 31: Verificacién de estado de timbres

3. Para eliminar los registros se presiona el icono que se encuentra en la
parte superior derecha de la pantalla de lista de timbres.

1117 AME

< ? il

Seleccionar las fechas de busqueda
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4. Al presionar el icono de eliminacién se despliega una notificacion en la cual
el usuario debe Confirmar la eliminacién de los timbres o Cancelar el proceso.

Confirmar Eliminacion

¢Esta seguro que desea eliminar
los timbres?

CANCELAR ELIMINAR

Ilustracion 32: Confirmacién de eliminacion de timbres

5. Al presionar la opcién Eliminar, los timbres son eliminados del dispositivo y
ya no se reflejan en la lista de timbres.

Seleccionar las fechas de bisqueda

Fecha inicial Fecha final

22 nov 2023 27 nov 2023

Q, BUSCAR

> ENVIAR

Ilustracion 33: Timbre eliminados
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